Juni 2021
ARBEITSUBERSETZUNG AUS DEM FRANZOSISCHEN

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN - PAY AS YOU GO

DIESE ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN DEFINIEREN DIE BEDINGUNGEN, UNTER DENEN
WOJO (DER "ANBIETER" ODER "WO0JO") EINEM KUNDEN, DER UNTERNEHMER UND AUSDRUCKLICH
NICHT KONSUMENT IM SINNE VON ALLENFALLS ANWENDBAREN
KONSUMENTENSCHUTZBESTIMMUNGEN IST (DER "KUNDE" ODER "BEGUNSTIGTER"), DIE
NACHFOLGEND BESCHRIEBENEN KURZ-ZEIT DIENSTLEISTUNG (DAS "PAY AS YOU GO ANGEBOT") ZUR
VERFUGUNG STELLT UND UMFASSEN ALLE ARTEN DES GESCHAFTSABSCHLUSSES, INSBESONDERE :

(i) DER KUNDE, DER MIT WOJO EINEN DIENSTLEISTUNGSVERTRAG "DEDICATED AND/OR
NOMAD" UBER EINEN GELEGENTLICHEN ARBEITSPLATZ IN EINEM DER WOJO-ZENTREN!
("ZENTRUM") ABGESCHLOSSEN HAT (DER "WOJO-MITGLIED");

(i) DER KUNDE, DER EIN ABONNEMENT UBER EINEN DER DRITTPLATZE IN EINEM WOJO
CORNER ODER WOJO SPOT ABGESCHLOSSEN HAT?(DER "DRITTPLATZBEGUNSTIGTE") ;

(iii) DER KUNDE, DER IM RAHMEN DES WORKSPITALITY-ANGEBOTS  EINEN
DIENSTLEISTUNGSVERTRAG MIT WOJO ABGESCHLOSSEN HAT 3(DER "WORKSPITALITY-
BEGUNSTIGTE");

(iv) DER KUNDE, DER KEINEN VERTRAG ODER KEIN ABONNEMENT GEMASS DEN
VORSTEHENDEN  ZIFFERN () BIS () ABGESCHLOSSEN HAT (DER "EXTERNE
BEGUNSTIGTE").

DIE DIESEN ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN ANGESCHLOSSENEN ANHANGE (i) "SCHUTZ
PERSONENBEZOGENER DATEN", SOWIE DER (ii) "HAUSORDNUNG WOJO" UND/ODER
GEGEBENENFALLS DER (iii) "GEBAUDEVORSCHRIFTEN" UND/ODER GEGEBENENFALLS DER (iv)
"GESCHAFTSORDNUNG", DIE JEWEILS AUF DER WEBSITE HTTPS://WWW.WO0JO.COM/ ODER AN DER
REZEPTION DER JEWEILIGEN EINRICHTUNG ODER DURCH AUSHANG DER EINRICHTUNG VERFUGBAR
SIND, SIND INTEGRALE BESTANDTEILE DIESER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN
(GEMEINSAM MIT DER VERTRAGSSCHLIESSENDEN WILLENSERKLARUNG DES KUNDEN IM
FOLGENDEN "VERTRAG"),

FUR BESPRECHUNGSRAUME IN EINRICHTUNGEN, DIE UNTER DAS PAY-AS-YOU-GO-ANGEBOT FALLEN
(AUSGENOMMEN WOJO-ZENTREN), GELTEN DIESE BEDINGUNGEN SOWIE DIE ANWENDBAREN
GESCHAFTSBEDINGUNGEN DER JEWEILIGEN EINRICHTUNGEN, SOWEIT SIE MITEINANDER VEREINBAR
SIND. IM FALLE VON WIDERSPRUCHEN SIND DIESE ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN
MASSGEBEND.

1 Wie in den Allgemeinen Geschiftsbedingungen von WOJO definiert, die tiber den folgenden Link zugédnglich
sind: https://www.wojo.com/cgv-bureau-dedie-bureau-nomade?ref=reborn_footer.

2 Wie in den Allgemeinen Geschiftsbedingungen definiert, die fiir Wojo Corner und Wojo Spot gelten und tiber
den folgenden Link zugénglich sind: [zu vervollstéindigen].

3 Wie in den Allgemeinen Geschiftsbedingungen von WORKSPITALITY definiert, die iiber den folgenden Link
zugdnglich sind: [noch zu ergénzen] (das "Workspitality-Angebot"). GroRRgeschriebene Begriffe, die in diesen
Bedingungen nicht definiert sind, haben die Bedeutung, die ihnen in den WORKSPITALITY-Bedingungen
zugeschrieben wird.
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DIESER VERTRAG IST EIN DIENSTLEISTUNGSVERTRAG, DER IM RAHMEN DER GESAMTEN
DIENSTLEISTUNGSERBRINGUNGEN DIE  BEREITSTELLUNG  VON DIENSTLEISTUNGEN IN
ARBEITSRAUMEN MITUMFASST. DIESER VERTRAG BEGRUNDET KEIN MIET- ODER PACHTVERHALTNIS,
WELCHER ART AUCH IMMER. AUS DIESEM VERTRAG KONNEN KEIN RECHT ZUR INSTANDHALTUNG
DER RAUMLICHKEIT, KEIN NUTZUNGSRECHT ODER SONSTIGES RECHT AN DEM / DEN BESAGTEN
RAUM/RAUMEN, KEINE EIGENTUMSRECHTE, WEDER GEWERBLICH NOCH ANDERWEITIG, AN
RAUMEN, GEGENSTANDEN ODER RECHTEN UND AUCH KEINE BESONDEREN
BESTANDSVERTRAGLICHEN SCHUTZRECHTE ABGELEITET WERDEN. DER VERTRAG GEWAHRT DEM
KUNDEN AUCH KEINE EXKLUSIVITAT AN EINEM BESTIMMTEN RAUM ODER RAUMEN.

DER KUNDE NUTZT DIE GEMASS DEM VERTRAG ANGEBOTENEN LEISTUNGEN AUSSCHLIESSLICH FUR
BERUFLICHE ZWECKE, DIE ER IM RAHMEN SEINER GEWERBLICHEN ODER BERUFLICHEN ZULASSUNG
AUSZUUBEN BERECHTIGT IST.

Artikel 1: Zweck des Vertrages
Artikel 1.1 Art der Dienstleistung

Im Rahmen seiner Business-Hosting-Tatigkeit stellt Wojo dem Kunden gegen eine Geblihr bestimmte
Biiros und gemeinsam zu nutzende Biirordume ("Coworking") mit einer Reihe von professionellen
und geschaftlichen Dienstleistungen sowie Besprechungsraume zur Verfligung, in denen
kollaborative Workshops, Meetings, Videokonferenzen und Schulungen organisiert werden kdnnen
(nachfolgend die "Dienstleistungen" oder "Angebote").

Artikel 1.2 Die von Wojo zur Verfligung gestellten Flachen

Die vom Kunden gewahlte(n) Flache(n), wie im Auftrag (wie unten definiert) beschrieben und ihm zur
Verfligung gestellt (im Folgenden die "Flache/n" bzw. der/die "Raum/Raume"), verbleibt/verbleiben,
je nach Fall, unter der ausschlieRlichen und alleinigen Kontrolle, (i) des Anbieters, der alleiniger
Nutzungsberechtigter des Zentrums ist, in dem die Flachen zur Verfligung gestellt werden (im
Folgenden das "Zentrum"), im Rahmen eines gewerblichen Mietvertrags, der die Bereitstellung der
Flachen an die Kunden des Anbieters gestattet, oder (ii) der Einrichtung im Rahmen der Angebote
Workspitality und Wojo Spots and Corners.

Der Kunde erklart, dass er sich dessen bewusst ist und anerkennt, dass die vom Anbieter zur
Verfligung gestellte Flaiche vom Zentrum (bzw. der Einrichtung fir den Workspitality-Beglinstigten)
unteilbar ist und dass der Kunde kein Rechte, insbesondere nicht auf Nutzung, bestimmte
Verwendung etc an der/n Flache/n geltend machen kann.

Artikel 1.3 Zweck des Zentrums und der Rdume

Der Kunde wird die Raume zweckentsprechend und friedlich nutzen. Er ist berechtigt, das
betreffende Zentrum oder die betreffende Einrichtung (einschlielich der Raume) zum Zwecke seiner
beruflichen Tatigkeit, ausschlieRlich als Bliro/Besprechungsraum/coworking space und ausschlieRlich
unter der im Auftrag genannten Geschéftsbezeichnung (wie unten definiert) zu benutzen. Eine davon
abweichende Nutzung ist grundsatzlich verboten. Insbesondere ist verboten, private Tatigkeiten oder
Tatigkeiten von industriellen oder handwerklichenProduktionsbetriebe auszuiiben oder die Raume
zu Wohn- und/oder Beherbungszwecken zu nutzen.

Der Kunde ist verpflichtet, alle (behoérdlichen) Zulassungen oder Genehmigungen einzuholen, die
gegebenenfalls flr die Austibung seiner Tatigkeit erforderlich sind.
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Der Kunde hat Zugang zu der Flache zur Nutzung als Blro und/oder Besprechungsraum und/oder
coworking space unter Ausschluss jeglicher anderer Nutzung, was der Kunde anerkennt und
garantiert. Eine andere Verwendung ist verboten. In diesem Zusammenhang ist es dem Kunden auch
untersagt, den Raum fiir Wohn- oder Beherbergungszwecke zu nutzen. Es sei denn, er hat zu diesem
Zweck einen gesonderten Vertrag mit dem Anbieter abgeschlossen (gilt ausschlieBlich innerhalb der
Zentren).

Insbesondere wird vereinbart, dass die Nutzung eines Raums zur Erbringung von
"Einzelhandelsdienstleistungen" oder "medizinischen Dienstleistungen", die haufige Besuche von
AuBenstehenden in dem betreffenden Zentrum oder der betreffenden Einrichtung und die
Bereitstellung von Zahlungsmitteln fir diese AuRenstehenden innerhalb des Zentrums oder der
Einrichtung beinhalten, streng verboten ist.

Der Kunde darf innerhalb des Zentrums oder der Einrichtung keine Aktivitdten ausliben, die mit den
Aktivitaten des Anbieters konkurrieren, insbesondere die Bereitstellung von moblierten und
ausgestatteten Blrordumen und/oder Besprechungsrdaumen und/oder gemeinsam genutzten
coworking spaces und alle damit verbundenen Dienstleistungen wie z. B. Catering und die
Bereitstellung von sonstigen Beherbergungsdienstleistungen.

Der Kunde erkennt ausdriicklich an und akzeptiert, dass der Vertrag nicht mit den Rechten
gleichzusetzen ist, die sich aus einem :

- Bestandvertrag, einschlielllich gewerblicher, professioneller, langfristiger und prekaristischer
Nutzung;

- Unterbestandsvertrag ;

- Eigentumsrecht an dem Raum, einschlieflich eines gewerblichen Eigentumsrechts an einem
Unternehmen ergeben.

Artikel 2: Beschreibung der Dienstleistungen
Artikel 2.1 Bereitstellung von Raumlichkeiten

Das "Pay As You Go"-Angebot ermoglicht es dem Kunden, einen Raum stundenweise, halbtags oder
tageweise zu nutzen und mit einem temporaren Zugangsausweis, der an der Rezeption des
betreffenden Zentrums oder der Einrichtung ausgehandigt wird, Zugang zu erhalten (dies gilt nicht
fir Kunden, die Wojo-Mitglieder sind und ohnehin bereits einen personalisierten Zugangsausweis
besitzen). Die Vorab-Reservierung dieses Raumes erfolgt online auf der Wojo-Plattform (nachfolgend
die "Reservierung"). Der Anbieter muss die Reservierung per E-Mail innerhalb von maximal 48
Stunden bestatigen, damit die Reservierung gliltig wird.

Unabhangig von der Reservierung hat der Kunde keinen Anspruch auf einen bestimmten, im Sinne
eines bestimmbaren, Raum innerhalb des Zentrums oder der Einrichtung sondern nur auf einen
Raum mit den Ausstattungsmerkmalen wie in der Reservierung angegeben. Der Anbieter behalt sich
vor, die Zuweisung von gebuchten Raumen jederzeit — vor Inanspruchnahme durch den Kunden — zu
andern.
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Wenn der reservierte Raum nicht verfligbar ist, wird der Anbieter einen Raum innerhalb des
Zentrums oder eines anderen Zentrums im Umkreis von 4 km oder innerhalb einer Einrichtung
suchen, der dem urspriinglich im Auftrag vorgesehenen Raum mindestens gleichwertig ist, und kann
diesen dem Kunden anbieten. In Ermangelung einer Ersatzlosung, die den funktionalen Merkmalen
des urspringlichen Auftrags entspricht, und spatestens 48 (achtundvierzig) Stunden vor dem im
Auftrag vereinbarten Datum der Leistungserbringung, wird der Auftrag storniert, und der Anbieter
wird innerhalb von sieben (7) bis zehn (10) Tagen nach der Stornierung die Riickerstattung allenfalls
bezahlter Betrage an den Kunden veranlassen.

Der Kunde ist verpflichtet, bei der Bereitstellung des Raumes zu priifen, ob er der Reservierung
entspricht. Erfolgt zum Zeitpunkt der Bereitstellung keine Reklamation, so wird auch keine spatere
Reklamation akzeptiert.

Nach der Erbringung der Leistung an dem in der Reservierung festgelegten Datum und zu den
festgelegten Zeiten muss der Kunde den zugewiesenen Raum und das Zentrum spatestens zur
SchlieRzeit verlassen, wenn der Kunde einen temporaren Badge (Zugangsausweis) hat.

In Ermangelung eines Abonnements fiir die Wojo-Dienste, das einen persénlichen Mitgliedsausweis
verleiht, erhadlt der Kunde oder jede von ihm identifizierte Person (im Folgenden die "berechtigte
Person") einen temporaren Zugangsausweis. Dieser Ausweis ist exklusiv und ist nicht abtretbar noch
Ubertragbar.

Die Einladung einer anderen als einer berechtigten Person in das Zentrum muss vom Kunden vorher
am Empfang gemeldet werden. Der Empfang dieser Besucher im Zentrum oder in der betreffenden
Einrichtung und/oder in den Rdumen erfolgt nur in Anwesenheit des Kunden.

Artikel 2.2 Computernetzwerke

Der Anbieter stellt dem Kunden die Service-Levels und den Internetzugang zur Verfligung, die in der
Haus-/Geschiftsordnung des Zentrums oder der Ridume oder der Einrichtung und/oder des
Gebaudes, je nach Anwendbarkeit, beschrieben sind (zusammen die "Geschaftsordnung").

Artikel 2.3 Bereitstellung von Logistik- und Blrodienstleistungen

Der Kunde ermachtigt das Personal des Anbieters und/oder der Einrichtung (und ggf. deren
Anbieter), jederzeit Zugang zu den fir die Erbringung der vom Anbieter gewahrten Leistungen zur
Verfligung gestellten Raumlichkeiten zu haben (einschlielich fiir Zwecke insbesondere der
Reinigung, Wartung, elektrische Priifungen oder Reparatur- oder Renovierungsarbeiten, mit
Ausnahme von Routineinspektionen). Der Anbieter wird die in der Geschaftsordnung genannten
Sicherheitsverfahren einhalten, um die Vertraulichkeit der Geschaftstatigkeit des Kunden zu
schiutzen.

Der Anbieter wird sich nach besten Kraften bemiihen, den Kunden in seiner Nutzung der Raume
nicht zu stéren.

Der Kunde darf unter keinen Umstdnden Kabel, spezifische Computerausristung (auer einem
Laptop oder Standcomputer), einen personlichen Drucker, flexible Computerperipheriegerdte oder
Telekommunikationsverbindungen installieren oder Videoaufnahmen durchfiihren, ohne die
vorherige schriftliche Zustimmung des Anbieters. Der Anbieter behalt sich das Recht vor, die
Installation nach eigenem Ermessen abzulehnen oder durch seinen Subunternehmer durchfiihren zu
lassen. Das Gleiche gilt fiir jede Nicht-Blroausstattung oder Haushaltsgerate.

Artikel 2.4 Bereitstellung von a la carte-Diensten
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Der Anbieter bietet in jedem seiner Zentren einen Cafeteria- und Cateringservice zu den vor Ort
angegebenen Offnungszeiten an, deren Preise direkt vom Zentrum vorgegeben werden.

Je nach Zentrum bietet der Anbieter dem Kunden auch die Méglichkeit, Parkplatze und/oder
Motorradplatze flir den Tag zu reservieren, deren Tarife im entsprechenden Zentrum erhaltlich sind.

Die Einrichtung bietet den Workspitality-Beglinstigten und den Drittplatzbeglinstigten wahrend der
angegebenen Offnungszeiten vor Ort zusitzliche Dienstleistungen an (z.B. Catering, Concierge-
Services, etc.), deren Tarife, Leistungen, Bedingungen und Verfligbarkeit direkt in der Einrichtung
festgelegt sind. Fir den Fall, dass Workspitality-Beglinstigte und Drittplatzbeglinstigte diese
Leistungen in Anspruch nehmen, wird ein separater Vertrag direkt zwischen dem Kunden und der
jeweiligen Einrichtung abgeschlossen.

Artikel 3: Reservierungsbedingungen und Konditionen

Die Reservierung der Dienstleistungen unter diesem Vertrag (die "Reservierung") kann nur online auf
der Website https://www.wojo.com/ oder Uber die Wojo-Mobilanwendung (die "Wojo-Plattform")
vorgenommen werden.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungn missen zum Zeitpunkt der Reservierung durch den Kunden
auf der Wojo-Plattform ausdriicklich akzeptiert werden und bleiben im Kundenbereich der Wojo-
Plattform jederzeit zuganglich.

Artikel 4: Reservierungsdatum und Auftragsstornierung

Das Datum der Reservierung des Raumes ist das bei der Online-Reservierung angegebene. Die
Reservierung kann nicht geandert, sondern nur storniert werden.

Eine gililtige Stornierung einer bereits vorgenommenen Reservierung kann nur auf der Wojo-
Plattform vorgenommen werden.

Eine Stornierung der Reservierung weniger als 48 Stunden vor dem in der Reservierung vereinbarten
Termin oder das Nichterscheinen des Kunden zu dem in der Reservierung angegebenen Termin
verpflichtet den Kunden dennoch zur Zahlung des vollen in der Reservierung angegebenen Preises.

Im Falle einer Stornierung mehr als 48 Stunden vor dem in der Reservierung vereinbarten Termin der
Buchung erstattet der Anbieter dem Kunden den in der Reservierung angegebenen Gesamtpreis
innerhalb von sieben (7) bis zehn (10) Tagen nach der Stornierung.

Artikel 5: Zahlungsbedingungen und Sdumniszuschlage

Der Preis der Leistungen sowie die Zahlungsbedingungen werden wahrend der Online-Reservierung
auf der Wojo-Plattform angezeigt. Die angegebenen Preise sind fest und endgiiltig am Tag der
Reservierung, und werden, sofern nicht anders angegeben, ohne Steuern ausgewiesen.

Die Zahlung des Preises durch den externen Begiinstigten und den Drittplatzbegiinstigten erfolgt
online per Uberweisung oder Kreditkarte zum Zeitpunkt der Reservierung.

Mit Ausnahme von Besprechungsraumen und abhangig vom jeweiligen Kunden kénnen die auf der
Wojo-Plattform angezeigten Preise der Dienstleistungen mit einem Rabatt verbunden sein.

Bei Nichteinhaltung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder bei wiederholter verspateter
Zahlung falliger Betrdage durch den Kunden behdlt sich der Anbieter jedoch das Recht vor,
urspriinglich gewahrte Rabatte, Aktionen oder Angebote ohne vorherige Ankiindigung auszusetzen.
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Die Zahlung des Preises durch das Wojo-Mitglied und den Workspitality-Beglinstigten kann alternativ
auf der Wojo-Plattform zum Zeitpunkt der Buchung oder auf einer Rechnung erfolgen, die am Ende
des Monats auf Grundlage eines vom Betriebspersonal des Zentrums oder der Einrichtung erstellten
Kostenvoranschlag versandt wird.

Der Anbieter bemiiht sich um Nachhaltigkeit und Umweltschutz und ermutigt seine Kunden, die
gleiche Politik zu verfolgen. Aus diesem Grund versendet der Anbieter alle Rechnungen elektronisch
(in Ubereinstimmung mit den Vorschriften) und das Wojo-Mitglied (oder Workspitality-Begiinstigte)
leistet die Zahlungen automatisch per Lastschrift, Bankiiberweisung oder Kreditkarte. Alle Betrage,
die vom besagten Beglinstigten gemall dem Vertrag zu zahlen sind, kénnen, wenn sie vom
Workspitality-Beglinstigten beim Verlassen des Zentrums oder der Einrichtung nicht vollstandig
gezahlt wurden, von den anderen Zentren des WOJO Netzwerks, in denen der besagte Workspitality-
Beglinstigte moglicherweise einen Vertrag abschlieBen mochte, angefordert oder zurlickgefordert
werden.

Rechnungen, die vom Wojo-Mitglied oder dem Workspitality-Beglinstigten nicht am Falligkeitstag
bezahlt werden, werden automatisch mit Zinsen in Hohe des dreifachen gesetzlichen Zinssatzes
belastet und fihren in Anwendung des Gesetzes n°2012-387 vom 22. Marz 2012 und des Dekrets
n°2012-1115 vom 2. Oktober 2012 zu einer zusatzliche Verzugspauschale von Euro 40.

Im Fall von Rechnungsreklamationen, muss das Wojo-Mitglied oder der Workspitality-Beglinstigte
den Anbieter innerhalb von fiunf (5) Arbeitstagen nach dem Ausstellungsdatum ({ber alle
Streitigkeiten bezliglich der gesamten oder eines Teils einer Rechnung informieren. Nach Ablauf
dieser Frist gelten die Rechnungen als vom Wojo-Mitglied bzw dem Workspitality-Begtlinstigten
angenommen. Im Falle von Streitigkeiten verpflichtet sich das Wojo-Mitglied bzw der Workspitality-
Beglinstigte, zumindest den unstrittigen Rechnungsbetrag unverziglich zu begleichen.

Bei Nichtzahlung der vom Wojo-Mitglied oder vom Workspitality-Beglinstigten geschuldeten Betrage
an den Anbieter, behdlt sich der Anbieter das Recht vor, den Zugang zu den Raumen und die
Inanspruchnahme der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen auszusetzen (insbesondere durch
Deaktivierung des Zugangs zur Mitgliedskarte des Kunden und aller sonstigen berechtigten
Personen).

Dieser Zeitraum der Aussetzung endet, sobald der Anbieter die vollstandige Zahlung aller Betrage
erhalt, die gemall dem Vertrag vom Wojo-Mitglied oder vom Workspitality-Begtlinstigten an den
Anbieter zu bezahlen sind (einschlieBlich aller dem Anbieter zustehenden Strafen und/oder
Schadensersatzleistungen).

Artikel 6: Pflichten und Verantwortlichkeiten der Parteien
Artikel 6.1 Pflichten des Kunden
Artikel 6.1.1 Verpflichtungen in Bezug auf die Nutzung der Raumlichkeiten

Der Kunde verpflichtet sich, unter den im Vertrag festgelegten Bedingungen alle seine vertraglichen
Verpflichtungen zu erfiillen und insbesondere :

e Die Adresse des Zentrums oder der Einrichtung nicht als Sitz oder Niederlassung oder als
Postempfangsstelle / Zustelladresse zu verwenden;

e keine mechanischen Tatigkeiten auszuliben, zu kochen, Brennstoffe auf Erdélbasis, Benzin,
Paraffin zum Heizen oder Beleuchten zu verwenden oder deren Verwendung zu gestatten;
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den zur Verfigung gestellten Raum nicht fiir die Herstellung und/oder Lagerung von Waren
zu nutzen, es sei denn, diese Lagerung ist nur das Ergebnis seiner Hauptgeschaftstatigkeit
und die betreffende Einrichtung oder das betreffende Zentrum hat dem zugestimmt;

die Marke, Geschaftsbezeichnung, Firma Wojo oder jene der Einrichtung, falls vorhanden, in
keiner Weise im Zusammenhang mit seiner Tatigkeit zu verwenden, aufler mit vorheriger
schriftlicher Zustimmung;

den Anbieter Uber alle Anderungen seiner Identitit und Anzahl der authorisierten Personen
zu informieren;

keine Umbauten, Renovierungen oder Dekorationen an der Flache vorzunehmen;
eine Versicherung gemal den Bedingungen des nachfolgenden Artikels 7 abzuschlieRen;

die an Wojo geschuldeten Betrdge gemald den in Artikel 5 dieses Vertrags vorgesehenen
Bedingungen zu zahlen;

die Rdume und Gemeinschaftsflaichen des betreffenden Zentrums oder der betreffenden
Einrichtung (und insbesondere die zur Verfigung gestellten Gerate, Zubehorteile,
Einrichtungen und Mébel) nur beruflich und in Ubereinstimmung mit der Geschaftsordnung
und den Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften und -richtlinien des Zentrums oder der
Einrichtung zu nutzen;

jede Larm- oder Geruchsbeldstigung innerhalb des Zentrums oder der betreffenden
Einrichtung zu vermeiden und generell kein aggressives, unanstandiges oder gegen Moral
und gute Sitten verstoBendes Verhalten an den Tag zu legen sowie die Anwesenheit anderer
Kunden im Zentrum oder in der Einrichtung zu respektieren und zu bericksichtigen;

innerhalb des Zentrums oder der Einrichtung nicht zu rauchen, auller in zugelassenen
Bereichen;

den zugewiesenen Raum in gutem Zustand zuriickzustellen; und

in dem betreffenden Zentrum oder der betreffenden Einrichtung keine illegalen,
gefahrlichen, explosiven oder entflammbaren Produkte, insbesondere gefahrliche Gase oder
FlUssigkeiten sowie Schusswaffen, zu verwenden oder in Umlauf zu bringen;

keine Tiere in das betreffende Zentrum oder die betreffende Einrichtung mitzubringen, auller
mit vorheriger Zustimmung und mit Ausnahme von Assistenztieren, die zur Unterstiitzung
von behinderten Personen eingesetzt werden;

keine zusatzlichen Schlosser oder Riegel jeglicher Art an den Tiren, Lagereinheiten oder
Fenstern des zur Verfiigung gestellten Raums anzubringen oder Anderungen an bestehenden
Schldssern oder (Schlie-) Mechanismen vorzunehmen;

innerhalb des Zentrums bzw. der betreffenden Einrichtung keine Akquise oder Werbung zu
betreiben; Hausieren ist verboten.

Mitgliedern des Anbieters und Mitarbeiter des betreffenden Zentrums oder der Einrichtung,
andere Kunden oder deren Gasten nicht verbal oder koérperlich zu beldstigen oder zu
beleidigen.
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Alle Zugangsausweise, Schliissel und Karten, die der Anbieter bzw. die jeweilige Einrichtung dem
Kunden zur Nutzung Uberlasst, verbleiben jederzeit im Eigentum des Anbieters bzw. der Einrichtung.
Der Kunde darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Anbieters keine Kopien anfertigen
und/oder anderen Personen zur Nutzung uUberlassen. Jeder Verlust ist dem Anbieter oder der
betreffenden Einrichtung unverziiglich zu melden, und dem Kunden wird eine Geblihr flir den Ersatz
von Schliisseln/Karten/Zugangsausweisen sowie ggf. fiir den Austausch von Schldssern in Rechnung
gestellt, sofern der Anbieter dies fir erforderlich halt. Dies ist notwendig, um die Sicherheit des
Zentrums oder der Einrichtung zu gewahrleisten. Sofern der Kunde befugt ist, den Raum aufierhalb
der Anwesenheitszeiten des Teams des Zentrums oder der Einrichtung zu nutzen, liegt es in seiner
Verantwortung, beim Verlassen die Tiren seiner Biros, sowie, falls vorhanden, sonstige
Raumlichkeiten zu versperren.

Der Zugang zu den Raumen ist geregelt und setzt die strikte Einhaltung der Geschaftsordnung durch
den Kunden voraus, von der er bestatigt, sie vor der Annahme der vorliegenden Bedingungen
gelesen zu haben.

Die Rdume sind Arbeits- und/oder Besprechungsrdume, die den geltenden Vorschriften und
Gesetzen unterliegt und den Ublichen Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften fiir Unternehmen
und/oder 6ffentlich zugéngliche Einrichtungen unterliegen.

Der Kunde verpflichtet sich, unter allen Umstanden und zu jeder Zeit die Anweisungen fiir gutes
Benehmen, Gesundheit und Sicherheit zu befolgen, die ihm vom Personal des Zentrums oder der
betreffenden Einrichtung mitgeteilt werden und an die gegebenenfalls durch Aushiange oder auf
einem dem Kunden ausgehandigten Aushang oder Dokument erinnert wird.

Wenn der Kunde den Raum verlasst, muss er ihn in demselben Zustand zuriickstellen, in dem er ihn
ibernommen hat. Bei offensichtlichen Schaden beim Betreten des Raumes ist es Aufgabe des
Kunden, den Anbieter zu informieren. Unterldsst der Kunde dies, so hat er die Kosten fir die
Wiederherstellung des Raumes zu tragen, die dem Kunden vom Anbieter nach Vorlage der
entsprechenden Rechnungen in Rechnung gestellt werden kdnnen.

Der Kunde verpflichtet sich, dem Anbieter alle oben genannten Kosten innerhalb von maximal 25
Tagen nach Erhalt der entsprechenden Rechnungen zu erstatten.

Hinterlasst der Kunde im Zentrum oder in der Einrichtung Waren, Sachen oder Gerate, die er nicht
innerhalb von 8 (acht) Kalendertagen nach Benachrichtigung abgeholt hat, ist der Anbieter
berechtigt, diese auf Kosten des Kundes auf die von ihm (dem Dienstleisten) gewdhlte Weise zu
entsorgen.

Nutzt der Kunde den Raum nach Vertragsende weiter, so haftet er fiir alle Verluste, Anspriiche oder
Verbindlichkeiten, die dem Anbieter dadurch entstehen, dass der Kunde den Raum bei Vertragsende
nicht raumt. Darliber hinaus und unbeschadet des Rechts des Anbieters, die Raumung der Flache
durch den Kunden zu erwirken, sowie etwaiger zusatzlicher Schadensersatzanspriiche, ist der Kunde
im Falle der Nutzung des Raumes / der Rdume Uber das Datum der Beendigung des Vertrages hinaus
(aus welchem Grund auch immer) zur Zahlung eines Pauschalbetrages in Hohe des 1,2-fachen des
zum Datum der Beendigung des Vertrages geltenden Preises, anteilig fir die Anzahl der Tage der
unrechtmalliigen Nutzung, verpflichtet.

Artikel 6.1.2 Verpflichtungen beziiglich der Nutzung von Computernetzwerken
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Der Kunde anerkennt, dass der Anbieter lediglich einen Kanal fiir die Internetiibertragungen des
Kunden zur Verfliigung stellt, wie ein Internetbetreiber, und dass der Anbieter keine Verantwortung
fir die vom Kunden tGbermittelten Inhalte Gbernimmt.

Das Internetangebot des Anbieters darf nur im Rahmen der geltenden gesetzlichen und behordlichen
Bestimmungen genutzt werden. Der Kunde verpflichtet sich, die Sicherheit und den grundsatzlichen
Schutz seiner Systeme gegen Viren zu gewahrleisten, um eine vertragswidrige Nutzung durch Dritte
zu verhindern.

Dem Kunden ist es nicht gestattet, die Sicherheit der Systeme oder des Netzwerks zu verletzen. Der
Internetdienst des Anbieters darf nicht dazu genutzt werden, die Sicherheit eines Netzes, eines
Dienstes oder eines anderen Systems zu verletzen oder zu gefahrden. Der Anbieter behalt sich das
Recht vor, den Internetzugang zu sperren, wenn er von einer Behérde oder einem Internet-Service-
Anbieter Uber einen solchen Missbrauch informiert wird. Der Anbieter kann die Gerate des Kunden
abschalten und seine Leistungen einstellen, wenn er der Ansicht ist, dass die Hard- oder Software des
Kunden nicht oder nicht mehr fiir den Anschluss an das Netz des Anbieters geeignet ist.

Die Internet-Dienste des Anbieters sind nur im Raum verfligbar und der Kunde darf ohne
Zustimmung des Anbieters keine Verbindungen zwischen dem Netzwerk des Anbieters und einem
anderen Netzwerk oder Telekommunikationsdienst herstellen. Der Kunde verpflichtet sich, keine
eigenen Wireless Access Points zu verwenden.

Der Anbieter bietet dem Kunden keine Service-Level-Vereinbarung beziiglich der Bereitstellung oder
des Ausfalls von Leistungen im Zusammenhang mit seinen Internet-Diensten. Der Anbieter haftet
nicht fliir Folgeschaden, einschlieRlich Betriebsunterbrechungen, die sich aus dem Verlust des
Dienstes oder der Verschlechterung der Konnektivitdt/des Internetzugangs gemaR dem Vertrag
ergeben, selbst wenn die andere Partei auf die Moglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurde.
Diese Bestimmung gilt, soweit gesetzlich zuldssig, unabhangig von der Fahrldssigkeit oder dem
Verschulden einer der Parteien.

Artikel 6.2 Pflichten des Anbieters

Der Anbieter verpflichtet sich, unter den im Vertrag festgelegten Bedingungen alle seine
vertraglichen Verpflichtungen zu erfiillen und insbesondere dem Kunden den Zugang zu dem Raum
und/oder den bestellten Leistungen oder einem Aquivalent zu ermdglichen.

Der Anbieter garantiert, dass die Dienstleistungen in Ubereinstimmung mit den geltenden
Vorschriften durchgefiihrt werden.

Der Anbieter erklart, dass er die Rechte und Befugnisse besitzt, den Vertrag abzuschlieen und die
vom Vertrag erfassten Leistungen zu erbringen.

Artikel 6.3 Sanktionen und Haftung der Parteien

Im Falle der Nichteinhaltung der in Artikel 6.1 genannten Regeln und Handlungsanweisungen durch
den Kunden und unbeschadet eines eventuellen Riickgriffs des Anbieters auf Schadenersatz behalt
sich der Anbieter das Recht vor, alle sinnvollen MaRnahmen zu ergreifen, um die Einhaltung dieser
Vorschriften durchzusetzen; insbesondere den Kunden, der gegen die Regeln verstoRt, von der
Nutzung der Rdume und Dienstleistungen auszuschlieRen.
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Der Kunde haftet fiir alle Schaden, die von ihm, seinen Bevollmachtigten, seinen Mitarbeitern oder
allen Personen, die sich mit seiner Erlaubnis oder auf seine Einladung hin im Zentrum oder in der
Einrichtung aufhalten, insbesondere allen Geschaftspartnern, Vertretern oder andere Personen, die
sich in den Raumlichkeiten des Zentrums oder der Einrichtung aufhalten, verursacht werden.

Der Anbieter kann nur fiir Schaden haftbar gemacht werden, die unmittelbar mit der Erfiillung dieses
Vertrages zusammenhangen, wobei festgelegt wird, dass die finanziellen Folgen der Haftung des
Anbieters in keinem Fall den Gesamtbetrag der vom Kunden gezahlten und vom Anbieter im
Zusammenhang mit der Erflillung des Vertrages eingezogenen Betrage (ibersteigen diirfen.

Artikel 7: Versicherung
7.1 Versicherung des Kunden

Der Kunde ist flir die Versicherung der von ihm in den Raum gebrachten Giter und fiir die Deckung
seiner eigenen zivilrechtlichen Haftung gegentliber seinen Mitarbeitern und Dritten verantwortlich.

Der Kunde ist fur die Gegenstdande verantwortlich, die er in den Raumen lagert, und der Anbieter
kann nicht flr einen Diebstahl verantwortlich gemacht werden.

7.2 Versicherung des Anbieters

Der Anbieter verfligt (iber Versicherungen, die seine zivilrechtliche und berufliche Haftung abdecken,
und kann auf Anfrage des Kunden Versicherungszertifikate vorlegen, die die Deckung der genannten
Risiken und deren Hohe belegen. Der Anbieter verpflichtet sich, diese Versicherungen
aufrechtzuerhalten, solange er eine Verpflichtung aus dem Vertrag hat.

Die Tatsache, dass der Anbieter (iber eine Versicherung wie oben beschrieben verfiigt, entbindet ihn
nicht von seiner Verantwortung, insbesondere in Bezug auf Schaden, die durch sein Verschulden
verursacht wurden und die nicht von seiner Versicherung gedeckt sind oder Schaden, die liber die
von seiner Versicherung garantierten Betrage hinausgehen.

7.3 : Regressverzicht (mit Ausnahme des Workspitality-Angebots)

Die Bestimmungen dieses Artikels 7.3 gelten weder fiir Vertrage, die im Rahmen des Workspitality-
Angebots, noch im Rahmen des Wojo Spots and Corners-Angebots abgeschlossen wurden.

Der Eigentlimer des Gebaudes, mit dem der Anbieter durch einen Vertrag verbunden ist, versichert
das Gebadude und alle Einrichtungsgegenstiande, mit denen das Gebdude des Zentrums ausgestattet
ist.

Als Teil der Vereinbarung mit dem Anbieter haben der Eigentlimer und seine Versicherer auf
jeglichen Regress gegen den Anbieter, alle Kunden und deren Versicherer fir alle im Gebaude
erlittenen Schaden verzichtet. Ebenso haben der Anbieter und seine Versicherer auf jeglichen
Regress gegeniliber dem Eigentiimer, allen Kunden und deren Versicherern verzichtet.

Der Kunde verpflichtet sich daher, auf jeglichen Regress gegenliber dem Anbieter, dem Eigentliimer,
allen anderen Kunden und deren Versicherern zu verzichten. Er verpflichtet sich, bei seinen
Versicherern die gleiche Verzichtserklarung einzuholen.

Artikel 8: Anderungen der Allgemeinen Geschiftsbedingungen
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Der Anbieter behalt sich das Recht vor, diese Bedingungen jederzeit ohne Ankiindigung und ohne
Haftung zu andern oder zu aktualisieren.

Fir den Vertrag gelten die zum Zeitpunkt der Reservierung giiltigen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

Artikel 9: Vertraulichkeit und persénliche Daten
Artikel 9.1 Vertraulichkeit von Informationen

Die Bedingungen des Vertrages sind vertraulich. Der Anbieter und der Kunde werden sie ohne
vorherige Zustimmung der jeweils anderen Partei nicht nach aullen geben, es sei denn, sie werden
durch Gesetz oder behordliche Anordnung dazu gezwungen. Diese Verpflichtung besteht auch nach
Beendigung des Vertrages fort.

Die Parteien verpflichten sich, alle Informationen, die ihnen im Rahmen ihrer Geschaftsbeziehung
bekannt werden (Geschaftsdaten, kommerzielle Informationen usw.), vertraulich zu behandeln, mit
Ausnahme von Informationen, die offentlich zuganglich sind. Ein Verstol gegen diese
Vertraulichkeitsklausel berechtigt beide Parteien zu Schadensersatz.

Dariber hinaus verpflichtet sich der Kunde, alle Informationen lber die Tatigkeit des Anbieters und
anderer natrlicher oder juristischer Personen, die im Raum tatig sind, von denen er wahrend der
Erfillung des Vertrages schriftlich oder miindlich Kenntnis erlangt, als vertraulich zu betrachten und
zu behandeln. Insbesondere verpflichtet sich der Kunde, die von Dritten in den Raumen gelagerten
Dokumente niemals einzusehen, es sei denn, er wird von deren Eigentimer ausdriicklich dazu
aufgefordert.

Der Kunde verpflichtet sich, keine dieser Informationen weiterzugeben. Diese
Vertraulichkeitsverpflichtung gilt wahrend der gesamten Laufzeit des Vertrages und bleibt nach
dessen Ablauf, gleich aus welchem Grund, fiir einen Zeitraum von sechs (6) Monaten bestehen.

Artikel 9.2 Schutz der persdnlichen Daten

Die Parteien verpflichten sich zur Einhaltung der geltenden Gesetze und Verordnungen in Bezug auf
die Verarbeitung personenbezogener Daten und insbesondere der Verordnung (EU) 2016/679 des
Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016, des gedanderten Gesetzes Nr. 78-17
"Informatique et Libertés" und der damit zusammenhidngenden Verordnungen, gemdaR den
Bedingungen im  Anhang "Schutz personenbezogener Daten" dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen,.

Der Kunde verpflichtet sich, die oben genannte Anlage "Schutz personenbezogener Daten" an alle
seine Mitarbeiter, die in den Raumen arbeiten oder die Dienste oder Leistungen von Wojo in
Anspruch nehmen, in Form eines Informationsschreibens weiterzugeben.

Artikel 10: Geistiges Eigentum

Der Kunde verpflichtet sich, die Unterscheidungszeichen von Wojo und/oder der Einrichtung,
insbesondere deren Marke, Geschaftsbezeichnung, Firma oder Logo (im Folgenden
"Unterscheidungszeichen"), ohne die ausdriickliche vorherige schriftliche Genehmigung von Wojo
bzw. der betreffenden Einrichtung in keiner Weise zu reproduzieren, darzustellen, anzupassen oder
zu verandern. In jedem Fall bleiben Wojo und die Einrichtung die Inhaber ihrer jeweiligen geistigen
Eigentumsrechte.

Artikel 11: Sonstige Bestimmungen

11
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Diese Allgemeinen Bedingungen werden ausdriicklich vom Kunden genehmigt und akzeptiert, der
erklart und anerkennt, dass er von ihnen volle Kenntnis hat, und daher auf das Recht verzichtet, sich
auf irgendein widerspriichliches Dokument und insbesondere auf seine eigenen Allgemeinen
Bedingungen zu berufen, die gegenliber dem Anbieter nicht durchsetzbar sein werden, selbst wenn
er von ihnen Kenntnis hat.

Die Tatsache, dass eine der Parteien die Anwendung einer Vertragsklausel nicht verlangt hat, sei es
dauerhaft oder voriibergehend, ist nicht als Verzicht auf die Rechte dieser Partei aus dieser Klausel
anzusehen.

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages oder ein Teil davon fir rechtswidrig, ungililtig oder nicht
durchsetzbar befunden werden, so gilt die Bestimmung mit solchen minimalen Anderungen, die
erforderlich sind, um sie rechtmaRig, gliltig und durchsetzbar zu machen, ohne die Giiltigkeit oder
Durchsetzbarkeit anderer Bestimmungen des Vertrages zu beeintrachtigen. Die Parteien werden sich
nach besten Kraften bemihen, anstelle der rechtswidrigen, unwirksamen oder undurchfiihrbaren
Bestimmung eine neue, im Wesentlichen gleichartige, rechtmalige, giiltige und durchflihrbare
Bestimmung zu vereinbaren.

Die Parteien handeln zu jeder Zeit unabhangig voneinander, und nichts in dieser Vereinbarung ist so
auszulegen, dass ein hierarchisches Unterordnungsverhaltnis zwischen den Parteien entsteht oder
eine Tochtergesellschaft, ein Joint Venture oder eine De-facto-Gesellschaft zwischen den Parteien
gegriindet wird. Keine Partei kann sich auf die Bestimmungen des Vertrages berufen, um in
irgendeiner Weise den Status eines Agenten, Vertreters oder Beauftragten der anderen Partei zu
beanspruchen, noch kann sie die andere Partei liber die Bestimmungen des Vertrages hinaus
gegenlber Dritten verpflichten. Jede der Parteien lbt ihre Tatigkeit in eigenem Namen, auf eigenes
Risiko und eigenen Gewinn aus und Ubernimmt demzufolge allein, ohne Riickgriff auf die andere
Partei, alle sich daraus ergebenden Verpflichtungen, insbesondere steuerliche, soziale,
administrative, vertragliche und deliktische Verpflichtungen.

Jede Partei tragt ihre eigenen Kosten (logistischer, administrativer, rechtlicher oder sonstiger Art),
die fiir die Errichtung und Durchflihrung des Vertrages erforderlich sind.

Soweit erforderlich, wird prazisiert, dass gemals den Bestimmungen der Artikel 1126 ff. des
Biirgerlichen Gesetzbuches und sofern im Vertrag keine Ausnahme vorgesehen ist, jede der Parteien
ausdriicklich die Verwendung der elektronischen Post fiir die Ubermittlung aller Informationen
akzeptiert, die fiir den Abschluss des Vertrages erforderlich sind oder angefordert werden, oder die
wahrend seiner Erfillung Ubermittelt werden. Die im Computersystem jeder der Parteien
gespeicherten Daten gelten als Nachweis fiir alle mit der anderen Partei abgeschlossenen Geschifte.

Artikel 12: Anwendbares Recht - Gerichtsstand

Der Vertrag unterliegt dem franzdsischen Recht, sowohl fiir seinen Abschluss als auch fir seine
Auslegung und seine Wirkungen. Sollte eine der Bestimmungen des Vertrages nach geltendem Recht
fiir nichtig oder unanwendbar erklart werden, so hat diese Nichtigkeit oder Unanwendbarkeit keine
Auswirkungen auf die Glltigkeit der Ubrigen Bestimmungen des Vertrages. Alle Streitigkeiten, die
zwischen den Parteien im Zusammenhang mit diesem Vertrag entstehen, werden ausschlieRlich vor
den Gerichten im Zustandigkeitsbereich des Pariser Berufungsgerichts verhandelt.

Artikel 13: Wahl des Wohnsitzes

Der Anbieter wahlt seinen Sitz und der Kunde die persénliche Anschrift seines gesetzlichen Vertreters
als Domizil.
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ANHANG Schutz von personenbezogenen Daten

Die Parteien verpflichten sich, die geltenden Gesetze und Verordnungen Uber die Verarbeitung
personenbezogener Daten (im Folgenden "Verordnungen") einzuhalten, insbesondere die Verordnung (EU)
2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 (im Folgenden "RGPD"), das Gesetz
Nr. 78-17 in seiner gednderten Fassung, bekannt als "Informatique et Libertés"-Gesetz, und die damit
zusammenhdngenden Verordnungen.

Art. 1 - Definitionen

In diesem Anhang werden die folgenden Begriffe im Sinne der DSGVO wie folgt definiert und nur in diesem
Sinne verwendet.

Personenbezogene Daten (PD): alle Informationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natirliche
Person beziehen, die direkt oder indirekt identifiziert werden kann, insbesondere durch Zuordnung zu einer
Kennnummer oder zu einem oder mehreren spezifischen Merkmalen dieser Person.

Betroffene Person: die natirliche Person, auf die sich die Daten beziehen, die Gegenstand der Verarbeitung
von PD sind.

Verantwortlicher: die Stelle, die die Zwecke und Mittel einer Verarbeitung von PD bestimmt.

Auftragsverarbeiter: die natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die PD im
Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

Datenverarbeitung: jeder Vorgang oder jede Reihe von Vorgdngen, die mit PD durchgefiihrt werden,
unabhangig vom verwendeten Verfahren, einschlieBlich des Erfassens, Aufzeichnens, Organisierens,
Speicherns, Anpassens oder Anderns, Abrufens, Abfragens, Nutzens, Offenlegens durch Ubermittlung,
Verbreiten oder sonstiges Zugdnglichmachen, Abgleichens oder Kombinierens, Sperrens, Ldschens oder
Vernichtens.

Art. 2 - Identitat des Inhabers der Datenverarbeitung

Wojo ist verantwortlich fir die Verarbeitung von Daten fir die unten in Artikel 3 beschriebenen Zwecke.

Art. 3 - Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wojo sammelt Informationen Uber die betroffenen Personen, wie unten erwahnt, (i) direkt von ihnen oder
indirekt (ii) Gber den Kunden, (iii) Gber die Gerate der betroffenen Personen und deren Standort, Gber Cookies
oder andere Cookies; (iv) durch die Nutzung der Wojo-Rdume, -Dienste und -Vorteile durch die betroffenen
Personen, (v) durch andere Quellen.

Wojo fiihrt die Verarbeitung von PD gemal} den unten vorgesehenen Zwecken durch:

Zweck 1: Abschluss und Verwaltung des Vertrages, einschlieflich der Erhebung von Daten zur Identitdt des
Kunden und der Mitarbeiter des Kunden gemaR Art. 6 Abs. 1 b der RGPD (Erfilllung eines Vertrages oder
vorvertraglicher MalRnahmen) bzw. gemaR Art. 6 Abs. 1 f der RGPD (berechtigte Interessen von Wojo zur
internen Verwaltung) im Falle von betroffenen Personen, die nicht Vertragspartei sind (Mitarbeiter des Kunden
usw.).

14



o

Juni 2021
ARBEITSUBERSETZUNG AUS DEM FRANZOSISCHEN

Kategorien von betroffenen Personen

Ist der Kunde eine natirliche Person, diese;

ist der Kunde eine juristische Person, natiirliche Person(en), die den Kunden vertreten
Berechtigte Personen des Kunden im Sinne von Artikel 2.1 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen

Autorisiertes Personal des Kunden (Buchhalter usw.), das im Namen des Kunden gegeniiber
WOIJO auftritt und rechtsgeschéftliche Erklarungen abgibt

Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten

Personenstandsdaten: z. B. Nachname, Vorname

Identifikationsdaten: z.B. WOJO-Mitgliedsausweisnummer, Bild der Person

Computer- und Internet-Browsing-Daten: z. B. IP-Adresse

Berufliche Daten: z. B. berufliche E-Mail-Adresse, berufliche Postanschrift, berufliche
Telefonnummer, Stand/Funktion

Wirtschaftliche und finanzielle Daten: z. B. Bankverbindung des Kunden

Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten

autorisierte WOJO-interne Dienste

Subauftragnehmer oder Partner, die in den Abschluss/die Verwaltung des Vertrages
involviert sind (z.B. Bank(en) von WOJO und dem Kunden)

IT-/Telekommunikationsanbieter

ggf. bestimmte reglementierte Berufe (z. B. Rechtsanwalte)

Zweck 2: Erbringung der im Vertrag vorgesehenen Leistungen (z.B. Bereitstellung von Dienstleistungen und
Rdumen, Geraten und IT-/Telekommunikationssystemen), mit Ausnahme der in Zweck 3 genannten Leistungen,
gemall Artikel 6.1 b der RGPD (Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher Malhahmen), wenn die
betroffene Person der Kunde ist, oder gemafl Art. 6. 1 f der RGPD (berechtigte Interessen von Wojo an der
Erfallung seiner vertraglichen Verpflichtungen gegeniiber dem Kunden), wenn es sich um betroffene Personen
handelt, die nicht Vertragspartei sind (Mitarbeiter des Kunden usw.).

O

Kategorien von betroffenen Personen

Ist der Kunde eine natdirliche Person, diese;

ist der Kunde eine juristische Person, natiirliche Person(en), die den Kunden vertreten
Bevollméachtigte Personen des Kunden, wie in Artikel 2.1 der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen definiert

Autorisiertes Personal des Kunden (Buchhalter usw.), das im Namen des Kunden gegeniiber
WOIJO auftritt und rechtsgeschéftliche Erklarungen abgibt

Natirliche Person(en), die vom Kunden (oder von den Mitarbeitern des Kunden) in einen
WOJO Raum eingeladen werden

Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten

Personenstandsdaten: z. B. Nachname, Vorname

Identifikationsdaten: z.B. WOJO Mitgliedskartennummer, Bild, Autokennzeichen bei
Benutzung des WOJO Zentrums oder des Parkplatzes,

Computer- und Internet-Browsing-Daten: z. B. IP-Adresse

Berufliche Daten: z. B. berufliche E-Mail-Adresse, berufliche Postanschrift, berufliche
Telefonnummer, Stand/Funktion

Wirtschaftliche und finanzielle Daten: z. B. Bankverbindung des Kunden
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- Daten uber die Nutzung von Wojo-Spaces, -Diensten und -Einrichtungen: z. B.
Bliropraferenzen, Kalender der reservierten Raume, Kommunikation tGber unsere Dienste

o Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten
- autorisierte WOJO-interne Dienste

- IT-/Telekommunikationsanbieter
- Subunternehmer oder Partner, die in den Vertragsabschluss/die Vertragsabwicklung

involviert sind, oder Anbieter (z. B. die Bank(en) von Wojo und des Kunden, das Online-
Reservierungssystem usw.)

- ggf. bestimmte reglementierte Berufe (z. B. Rechtsanwalte)

Zweck 3 (auBer bei Lastschriftvertragen): Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem
Vertrag, die dem Kunden (und dessen Mitarbeitern) direkt von WOJO in Erfillung des Vertrages gemaR Artikel
6.1 b der RGPD (Erfullung eines Vertrages oder vorvertraglicher MaBnahmen) angeboten werden kénnen oder
gemall Artikel 6. 1 f der RGPD (berechtigte Interessen von Wojo zur Erfiillung seiner vertraglichen
Verpflichtungen gegeniiber dem Kunden), wenn es sich um betroffene Personen handelt, die nicht
Vertragspartei sind (Mitarbeiter des Kunden etc.) (z. B. Catering, Sporthalle, Austauschforum)

o Kategorien von betroffenen Personen

- Ist der Kunde eine natirliche Person, diese;

- ist der Kunde eine juristische Person, natirliche Person(en), die den Kunden (juristische
Person) vertreten

- Bevollméachtigte Personen des Kunden, wie in Artikel 2.1 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen definiert

- Autorisiertes Personal des Kunden (Buchhalter usw.), das im Namen des Kunden gegeniiber
WOIJO auftritt und rechtsgeschéftliche Erklarungen abgibt

- Natdrliche Person(en), die vom Kunden (oder von den Mitarbeitern des Kunden) in ein WOJO
Zentrum oder eine Einrichtung eingeladen werden

o Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten

- Personenstandsdaten: z. B. Nachname, Vorname

- Identifikationsdaten: z.B. WOJO-Mitgliedsausweisnummer, Bild der Person

- Computer- und Internet-Browsing-Daten: z. B. IP-Adresse

- Berufliche Daten: z. B. berufliche E-Mail-Adresse, berufliche Postanschrift, berufliche
Telefonnummer, Stand/Funktion

- Wirtschafts- und Finanzdaten: z. B. Rechnungen, Gutschriften

- Daten iiber die Nutzung von Wojo-Spaces, -Diensten und -Einrichtungen: z. B.
Bliropradferenzen, Kalender der reservierten Raume, Kommunikation tGber unsere Dienste

o Kategorien von Empfingern von personenbezogenen Daten
- autorisierte WOJO-interne Dienste

- IT-/Telekommunikationsanbieter
- Subauftragnehmer oder Partner, die in den Vertragsabschluss/die Vertragsabwicklung

eingebunden sind, oder Anbieter (z. B. Catering, Concierge, Fitnessstudio, Business Services)
- Mitglieder der Wojo-Plattform

- ggf. bestimmte reglementierte Berufe (z. B. Rechtsanwalte)
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Zweck 4: Verwaltung der Geschaftsbeziehung in Anwendung von Artikel 6.1 a des GDPR auf einer
Hauptgrundlage (Zustimmung der betroffenen Person) und von Artikel 6.1 f des GDPR auf einer
Nebengrundlage (berechtigtes Interesse von WOJO oder einer dritten Partei zur Durchfliihrung von Werbe-,
Marketing- oder kommerziellen ProspektionsmaRBnahmen auf diesen Diensten, zur Analyse der Bediirfnisse der
Kunden oder seiner Mitarbeiter in Ubereinstimmung mit dem Unternehmenszweck von Wojo) (z.B.
Abonnement von WOJO's Newslettern, kommerzielle Werbung, gezielte Werbung, Statistiken)

Kategorien von betroffenen Personen
Ist der Kunde eine natirliche Person, diese;

- st der Kunde eine juristische Person, natrliche Person(en), die den Kunden vertreten

- Bevollméachtigte Personen des Kunden, wie in Artikel 2.1 dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen definiert

- Autorisiertes Personal des Kunden (Buchhalter usw.), das im Namen des Kunden gegeniber
WOJO auftritt und rechtsgeschéftliche Erklarungen abgibt

- Natdrliche Person(en), die vom Kunden (oder von den Mitarbeitern des Kunden) in ein WOJO
Zentrum oder eine Einrichtung eingeladen werden

o Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten

- Personenstandsdaten: z. B. Nachname, Vorname

- Identifikationsdaten: z.B. WOJO-Mitgliedsausweisnummer, Bild der Person (optional)

- Computer- und Internet-Browsing-Daten: z. B. IP-Adresse

- Berufliche Daten: z. B. berufliche E-Mail-Adresse, berufliche Postanschrift, berufliche
Telefonnummer, Stand/Funktion

- Daten iiber die Nutzung von Wojo-Spaces, -Diensten und -Einrichtungen: z. B.
Bliropraferenzen, Kalender der reservierten Raume, Kommunikation Gber unsere Dienste

o Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten
- autorisierte WOJO-interne Dienste

- IT-/Telekommunikationsanbieter
- Subauftragnehmer oder Partner, die am Abschluss/Management des Vertrages beteiligt sind

- Anbieter (z.B. E-Mailing-Losungen, Fitnessstudio, Umfragen, etc.) oder Werbepartner von
Dritten

- ggf. bestimmte reglementierte Berufe (z. B. Rechtsanwalte)

Zweck 5: Sicherheit von Personen, Raumlichkeiten, Informationssystemen und Giitern (z. B. Ausweissystem)
gemal Artikel 6.1b der DSGVO als Hauptzweck (Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaRnahmen)
und Artikel 6. 1 f der DSGVO (berechtigtes Interesse des fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen, die
Sicherheit von Personen, Informationssystemen und Gitern in seinen Rdumlichkeiten zu gewahrleisten) als
Nebenzweck, ausgenommen Videoiiberwachung (siehe unten)

o Kategorien von betroffenen Personen
Ist der Kunde eine natirliche Person, diese;

- st der Kunde eine juristische Person, nattrliche Person(en), die den Kunden vertreten

- Bevollméachtigte Personen des Kunden, wie in Artikel 2.1 dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen definiert

- Autorisiertes Personal des Kunden (Buchhalter usw.), das im Namen des Kunden gegeniber
WOJO auftritt und rechtsgeschéftliche Erklarungen abgibt

- Natdrliche Person(en), die vom Kunden (oder von den Mitarbeitern des Kunden) in ein WOJO
Zentrum oder eine Einrichtung eingeladen werden
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o Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten

- Personenstandsdaten: z. B. Nachname, Vorname

- Identifikationsdaten: z.B. WOJO-Mitgliedsausweisnummer, Bild der Person

- Computer- und Internet-Browsing-Daten: z. B. IP-Adresse

- Berufliche Daten: z. B. berufliche E-Mail-Adresse, berufliche Postanschrift, berufliche
Telefonnummer, Stand/Funktion

o Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten

- autorisierte WOJO-interne Dienste

- IT-/Telekommunikationsanbieter

- Subauftragnehmer oder Partner, die in den Vertragsabschluss/die Vertragsabwicklung
eingebunden sind oder sicherheitsrelevante Anbieter (z.B. Sicherheits- und
Bewachungsunternehmen, IT-Support)

- ggf. bestimmte reglementierte Berufe (z. B. Rechtsanwalte)

Zweck 6: Unternehmensumstrukturierung im Rahmen des berechtigten Interesses von Wojo gemal Artikel 6.1
f der GDPR, einschlieRlich in Form eines Verkaufs, einer Fusion oder Ubernahme, eines Verkaufs oder einer
Ubertragung von Unternehmen oder Vermégenswerten.

o Kategorien von betroffenen Personen
- Ist der Kunde eine natrliche Person, diese;
- ist der Kunde eine juristische Person, nattrliche Person(en), die den Kunden vertreten
- Bevollméachtigte Personen des Kunden, wie in Artikel 2.1 dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen definiert
- Bevollméchtigtes Personal des Kunden (Buchhalter usw.), das im Namen des Kunden
gegeniiber WOJO auftritt und rechtsgeschéftliche Erklarungen abgibt
- Natdrliche Person(en), die vom Kunden (oder von den Mitarbeitern des Kunden) in ein
Wojo-Zentrum oder eine Einrichtung eingeladen werden

o Kategorien von verarbeiteten personenbezogenen Daten
- Personenstands- und Identifikationsdaten: z. B. Name, Vorname
- Berufliche Daten: z. B. berufliche E-Mail-Adresse, berufliche Postanschrift, berufliche
Telefonnummer, Stand/Funktion

o Kategorien von Empfangern von personenbezogenen Daten
- autorisierte interne Dienste von Wojo
- IT-/Telekommunikationsanbieter
- Leistungserbringer von Wojo oder des Kunden
- ggf. bestimmte reglementierte Berufe (z. B. Rechtsanwalte)
- im Rahmen einer Due-Diligence-Priifung, potenzielle Verkdufer oder Kaufer und deren
Berater

Falls erforderlich, ist der Anbieter berechtigt, die oben genannten personenbezogenen Daten offen zu legen,
wenn diese Daten aufgrund einer gerichtlichen oder behordlichen Anordnung offen gelegt werden miissen
oder wenn die Offenlegung zur Verteidigung des Anbieters in einem Gerichts- oder Verwaltungsverfahren
erforderlich ist.
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Art. 4 - Information und Rechte der betroffenen Personen

GemaR der RGPD hat jede betroffene Person das Recht, von dem fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen
Auskunft Uber die sie betreffenden PD, die Berichtigung oder Lschung dieser Daten oder die Einschrdankung
der Verarbeitung dieser Daten zu verlangen. In einigen Fallen hat die betroffene Person auch ein
Widerspruchsrecht, ein Recht auf Datenilibertragbarkeit oder ein Recht auf jederzeitigen Widerruf der
Einwilligung, wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht.

Es wird ausdriicklich vereinbart, dass der Kunde garantiert, den natirliche Personen, die im Rahmen des
Vertrags in seinem Namen handeln, sowie den von ihm eingeladenen Personen oder den Mitarbeitern des
Kunden die Informationen Uber die Verarbeitung der sie betreffenden PD, iiber ihre Rechte in Bezug auf diese
Verarbeitung und Uber die Art und Weise, wie sie diese austiben kénnen, gemall den Artikeln 13 und 14 der
RGPD zu libermitteln.

Um diese Rechte auszuiiben oder fiir alle Fragen (ber die Verarbeitung von Daten in diesem Zusammenhang,
kann WOJO kontaktiert werden,

- elektronisch: rgpd@wojo.com
- per Post (wir empfehlen Einschreiben): WOJO, Rechtsabteilung, 92, avenue Charles-de-
Gaulle, 92200 Neuilly-sur-Seine.

Um WOIO die Uberpriifung der Identitit zu erméglichen, muss die betreffende Person ihrer E-Mail ein PDF-
Dokument zur Identitatsfeststellung beifligen, oder eine Fotokopie eines Ausweises im Falle von Postversand.

Falls erforderlich,

- kann jede interessierte Partei ihre Rechte auf der Website der CNIL einsehen: <

https://www.cnil.fr/fr/comprendre-vos-droits>.

- und eine Beschwerde bei der CNIL einreichen: Commission Nationale de I'Informatique et des
Libertés, Place de Fontenoy, 75007 Paris

Art. 5 - Datenspeicherung

Die oben genannten personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie es fir die Erflllung der
Zwecke, fiir die sie erhoben wurden, erforderlich ist. Bei der Festlegung der angemessenen Aufbewahrungsfrist
fir personenbezogene Daten bericksichtigt Wojo die Menge, die Art und die Sensibilitdit der
personenbezogenen Daten, das potenzielle Risiko, das sich aus der unbefugten Nutzung oder Offenlegung der
personenbezogenen Daten ergibt, die Zwecke, fir die die Daten verarbeitet werden, und die gesetzlichen
Verpflichtungen. Darliber hinaus werden personenbezogene Daten gemal den gesetzlichen und behordlichen
Anforderungen geldscht oder archiviert.

Art. 6 - Sicherheit der Verarbeitung personenbezogener Daten

WOJO verpflichtet sich, angemessene technische und organisatorische SicherheitsmaRnahmen zu
implementieren, um die Sicherheit der PD zu bewahren und sie vor Deformation, Verdnderung, zufalliger oder
unrechtmaRiger Zerstorung, Beschadigung, Verlust, Offenlegung oder Zugriff durch unberechtigte Personen zu
schitzen.

Darliber hinaus achtet WOJO bei der Auswahl von Subauftragnehmern, bei denen es wahrscheinlich ist, dass
sie Kenntnis von PD haben, auf die von ihnen bereitgestellten Informationen und die Garantie in Bezug auf den
Schutz von PD; WOJO organisiert auch Kontrollen, um die Einhaltung der Verpflichtungen der besagten
Anbieter zu Gberprifen.
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Zu Gunsten dieser Klarstellungen liegt es jedoch in der Verantwortung des Kunden, der in seinem Namen
handelnden Personen, der Mitarbeiter des Kunden, sowie der Personen, die er einladt, das Computer-
/Telekommunikationsnetzwerk von WOJO zu benutzen, die Sicherheit der Ubertragungen der sie betreffenden
PD zu gewabhrleisten, insbesondere Giber das Internet, wie oben angegeben.

Art. 7 - Ubertragung von personenbezogenen Daten auerhalb der EU

WOIJO setzt hauptsachlich Subunternehmer ein, die sich innerhalb der Europdischen Union oder in Ldndern
befinden, die von der Europdischen Kommission als "angemessen" eingestuft werden.

Im Falle einer Ubermittlung von PD in ein Land auRerhalb der Europdischen Union, die als "nicht angemessen"
eingestuft sind, verpflichtet sich WOJO ein ausreichendes und angemessenes Schutzniveau der PD im Hinblick
auf die Anforderungen der GDPR zu gewdhrleisten, z.B. durch den Abschluss von Standardvertragsklauseln
nach den von der Europaischen Kommission festgelegten Modellen.

Art. 8 - Videoiliberwachung der WOJO Zentren (ausgenommen das Workspitality Angebot & das
spots and corners Angebot)

GemalR Artikel 6.1 f des GDPR (berechtigtes Interesse von WOJO) kénnen die Gemeinschaftsbereiche und die
Umgebung bestimmter WOJO Standorte mit Videolberwachungsgerdten ausgestattet werden, um Personen,
Raumlichkeiten und Eigentum zu sichern.

Die Rechte der betroffenen Personen und die Art und Weise, in der sie ausgeiibt werden kénnen, entsprechen
den in diesem Anhang aufgefiihrten.

Die Bilder werden fiir einen Zeitraum von einem (1) Monat ab dem Datum ihrer Speicherung aufbewahrt,
auRer in Ausnahmefillen, um im Falle eines Vorfalls die notwendigen Uberpriifungen durchfiihren zu kénnen.

Ganz allgemein wird das gesamte Videoliberwachungssystem gemaR den von der CNIL festgelegten Regeln und
Empfehlungen verwaltet.

% % %k
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